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Resumo

Diante das exigéncias de produtividade e autossuperagdo em uma sociedade do
desempenho, nota-se que o sofrimento é intrapsiquico e perpassa os modos de
existéncia. Com isso, o presente estudo teve como objetivo analisar o sofrimento
psiquico na contemporaneidade a partir de perspectivas fenomenolégicas. Consistiu
em uma pesquisa qualitativa e descritiva, caracterizada como revisao narrativa da
literatura. Observou-se que fendbmenos como o desenvolvimento de sintomatologia
depressiva e burnout interligam-se a uma responsabilizagdo individual, a qual pode
gerar sentimentos de inadequacao e vazio. Sob a luz das perspectivas
fenomenolégicas, percebe-se a importancia da experiéncia vivida, do contato e da
subjetividade, sobretudo no enfoque de intervengcdes que ampliem as possibilidades
do ser, favoregcam a presenca e resgatem o sentido, contrapondo-se a légica
produtivista contemporanea.

Palavras-chave: Angustia Psicoldogica; Esgotamento Psicologico; Desenvolvimento

Humano.

Abstract

Given the demands for productivity and self-improvement in a performance-oriented
society, it is evident that suffering is intrapsychic and permeates all modes of
existence. Consequently, the present study aimed to analyze psychological suffering
in contemporary society from phenomenological perspectives. It consisted of
qualitative and descriptive research and was characterized as a narrative literature
review. It was observed that phenomena such as the development of depressive
symptoms and burnout are linked to individual accountability, which can generate

feelings of inadequacy and emptiness. In light of phenomenological perspectives, the
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importance of lived experience, contact, and subjective experience becomes
apparent, particularly in interventions that expand the possibilities of being, foster
presence, and restore meaning, in contrast to contemporary productivist logic.

Keywords: Psychological Distress; Burnout, Psychological;, Human Development.
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Introducgao

A compreensao do sofrimento psiquico na contemporaneidade exige o
deslocamento de modelos explicativos centrados exclusivamente na dimens&o
intrapsiquica para abordagens que considerem as transformagdes socioculturais e
econdmicas que atravessam a constituicdo da subjetividade. Dessa forma,
problematiza-se o advento de uma sociedade marcada pelo excesso de
positividade, na qual o sujeito deixa de ser coagido por forgas externas e passa a se
autogerir sob imperativos de desempenho, produtividade e otimizagao continua
(Han, 2019).

De inicio, € importante considerar que a saude coletiva é condicionada por
uma rede multifatorial de causas, que abrange fatores hereditarios, caracteristicas
do entorno imediato das populagdes e macrodeterminantes sociais da saude. Neste
ordenamento, aventa-se que a conjuntura social em que os individuos se situam é
marcada por fatores protetivos e fatores de risco para a saude, abrangendo
elementos concretos, como a existéncia de dispositivos assistenciais, e abstratos,
representados pelas atribui¢cdes culturais dos grupos (Ferreira-Costa et al., 2023).
Parte-se da premissa de que cada periodo histérico apresenta formas especificas
de adoecimento. Na contemporaneidade, tais sofrimentos tém sido frequentemente
interpretados como alteragdes de natureza neuroquimica; no entanto, podem
compreender efeitos de uma “violéncia neuronal”, que nao se refere a aspectos
fisiolégicos, mas a forma como o sujeito se relaciona com as exigéncias sociais,
marcadas pelo excesso de positividade, pela autocobranga e pela autoexploragao
material e simbdlica. Nesse contexto, manifestacbes como depresséao, burnout e
transtornos de atengao sdo analisadas em estreita articulagdo com a logica do

capitalismo contemporaneo (Corbanezi, 2018).
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Diante desse cenario, a compreensao do sofrimento psiquico nao pode
restringir-se a descricao de sintomas isolados, devendo considerar os modos pelos
quais ele se apresenta e é singularizado no campo da experiéncia. Sob essa
perspectiva, Dunker (2004) argumenta que o sofrimento psiquico é constituido como
um processo de subjetivagao, no qual o mal-estar adquire forma por meio de sua
inscricao discursiva, articulando dimensdes universais da condi¢cdo humana as
particularidades histéricas e simbdlicas do sujeito.

Diante dos vetores sociais que participam da formagao de conjunturas
assistenciais e de bem-estar da populacéao, torna-se relevante ampliar os modelos
tedricos que buscam compreender o sofrimento psiquico, considerando sua
articulacdo com as dinamicas socioculturais. Assim, este estudo objetivou discutir os
fatores que configuram o sofrimento contemporaneo, especialmente no que se
refere ao esgotamento e ao empobrecimento da experiéncia, a luz das contribuicdes
da fenomenologia, da Gestalt-terapia e das reflexdes criticas acerca da sociedade

do desempenho.

Método

Adotou-se um delineamento de pesquisa qualitativo e descritivo. Nestes
moldes, propds-se a coleta de dados em um unico recorte temporal, com o intuito de
descrever e interpretar o estado das variaveis, sem qualquer forma de controle ou
manipulacéo delas (Campos, 2019).

No que se refere aos procedimentos de coleta e analise de dados, o estudo
caracterizou-se como uma revisao narrativa da literatura, com estratégia de analise
interpretativa e critica do fendmeno investigado, permitindo a articulagao entre

diferentes referenciais tedricos e a construgdo de uma compreensédo ampliada do
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sofrimento psiquico na contemporaneidade (Creswell, 2007). Vale mencionar que a
revisao narrativa € um modelo investigativo oportuno por sintetizar, de forma breve e
panoramica, as contribuicées previamente dispostas na literatura, de modo a
permitir a atualizagao de profissionais com economia de esfor¢o na captacéo e
selecao de materiais relevantes (Rother, 2007). Ainda, a revisao narrativa expressa
as compreensdes historicamente situadas acerca de um objeto de estudo, podendo
ser retratada como um marco temporal de determinado campo (Ferrari, 2015). Ao
aproveitar materiais bibliograficos existentes, promove-se a eficiéncia da pratica
cientifica ao ampliar as discussoes a partir de dados previamente coletados,
viabilizando a concepgao de novas inferéncias (Ogassavara et al., 2025).

A busca de materiais foi realizada entre os meses de fevereiro e abril de
2026, por meio das plataformas de busca Google Académico, SciELO e PubMed.
Utilizaram-se os descritores “sofrimento psiquico”, “cansago” e “subjetividade”, em
portugués e inglés, combinados de diferentes formas. Enquanto critérios de inclusdo
e exclusao, foram incluidos artigos publicados em periddicos cientificos, livros por
sua relevancia para a discussao proposta. Nao foi estabelecido um recorte temporal
para a selegcédo das obras, de modo a contemplar tanto produgdes classicas quanto
contemporaneas, reconhecendo a importancia de referenciais tedricos fundamentais
para a analise do fenébmeno.

A selecao dos materiais foi orientada pela relevancia tedrica para a
compreensao do objeto de estudo, considerando-se produgdes que discutem a
constituicdo da subjetividade na contemporaneidade e os fendbmenos que
condicionam o sofrimento psicolégico. Nestes moldes, a selecdo de materiais nao

foi limitada pelo arcabougo teérico que sustenta as analises, permitindo a inclusao
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de producgdes que dialogam com a fenomenologia, a filosofia contemporanea e a

psicologia clinica.

Resultados e Discussao

O sofrimento psiquico na contemporaneidade nao é retratado como um
fendmeno restrito a dimensao intrapsiquica, mas como expressao de um modo de
existéncia constituido na interface entre sujeito e contexto sociocultural.
Evidenciou-se que o esgotamento ultrapassa a condi¢cao de sintoma isolado e se
configura como uma forma de existéncia caracteristica da contemporaneidade.
Inserido em uma légica orientada pelo desempenho, o sujeito é continuamente
convocado a produtividade, a iniciativa e a superagao de si, em um movimento que
nao admite interrupgcado. Nesse modelo sociocultural, orientado pela valorizagao da
produtividade e da autossuperagao, o sujeito encontra-se inserido em uma dinamica
de autoexploragdo, na qual se torna simultaneamente agente e alvo das exigéncias
que o atravessam (Han, 2019).

Diferentemente da sociedade disciplinar descrita por Foucault (2014), na qual
0 poder operava predominantemente por meio da proibi¢do, da vigilancia e da
normatizagao institucional, atualmente observa-se a emergéncia de formas mais
difusas e internalizadas de controle, nas quais o sujeito assume para si a
responsabilidade por seu sucesso e fracasso, incorporando légicas de
autoperformance e desempenho. Como sugere Queiroz (2018), os fendbmenos
neoliberais ndo se restringem aos efeitos sobre o sistema econémico; ha também
um componente racional que organiza modelos relacionais interpessoais e
intrapessoais, explicitado quando o trabalhador se reconhece como uma “empresa

de si mesmo”.
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Safatle (2015) sugere que o sofrimento contemporaneo esta profundamente
ligado a internalizagdo das exigéncias sociais e a responsabilizagao individual pelos
fracassos. Tal dinamica implica um enfraquecimento da alteridade, isto &, da
abertura ao outro, na medida em que o sujeito passa a se orientar por parametros
internalizados que limitam sua relacdo com o outro e com o mundo, aspectos
fundamentais da existéncia. Nesse cenario, o fracasso deixa de ser interpretado
como efeito de condi¢des estruturais e passa a ser vivenciado como insuficiéncia
pessoal, produzindo experiéncias recorrentes de inadequagao, culpa e
autodesvalorizacéo.

Destaca-se ainda que um dos eixos centrais se refere a transformacao das
formas de violéncia, que deixam de operar predominantemente a partir de
imposi¢des externas e passam a se manifestar de maneira internalizada. Han
(2019) aponta que, nesse cenario, desaparecem as fronteiras entre explorador e
explorado, evidenciando uma reorganizacao das formas de sofrimento. Em dialogo
com essa perspectiva, Lazzarato (2014) destaca que o sujeito é convocado a gerir a
si mesmo como um projeto continuo de otimizagao.

Conforme proposto por Han (2019), a sociedade do desempenho institui um
regime no qual o excesso, e nao a falta, torna-se o principal fator de sofrimento.
Nessa mesma dire¢ao, Ehrenberg (2004) compreende a depressao como uma
patologia da autonomia, associada a incapacidade de corresponder as exigéncias
de autossuficiéncia impostas socialmente. Além disso, é destacado a aceleragao
social intensifica a experiéncia de sobrecarga e esgotamento, contribuindo para a
perda de sentido nas experiéncias cotidianas. Dessa forma, propde-se compreender

0 esgotamento ndo apenas como um quadro clinico, mas como expressao de um
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modo de ser-no-mundo marcado pela intensificacdo das exigéncias e pela auséncia
de pausas estruturantes.

O arcabouco tedrico da Gestalt-terapia enfatiza a importancia do contato e da
awareness na constituicdo da experiéncia. Nessa abordagem, o sofrimento psiquico
€ compreendido como expressao de dificuldades nos processos de contato, nos
quais o sujeito encontra limitacdes para estabelecer relagdes significativas consigo
mesmo, com o outro e com o0 ambiente. Nesse sentido, a experiéncia de vazio e
insuficiéncia, frequentemente descrita na contemporaneidade, pode ser interpretada
como um empobrecimento da presenca e da capacidade de sustentagcao da
experiéncia, resultando em formas de existéncia marcadas pela dispersao e pela
fragilidade do contato com o mundo (Perls, Hefferline, & Goodman, 1997; Yontef,
1998).

Amaral e Campos (2016) aventam a ocorréncia de uma transformacéao dos
referenciais simbdlicos que orientavam a existéncia humana, resultando na
intensificagao da individualidade e na centralidade da performance de si.
Compreende-se esse cenario como uma expressao de uma cultura do narcisismo e
de uma sociedade do espetaculo, nas quais a aparéncia assume primazia sobre
outras formas de constituicdo subjetiva. Aprofundando essa analise, Han (2019)
problematiza a nogao de liberdade na contemporaneidade ao indicar que, na
sociedade do desempenho, ela assume uma forma paradoxal, na qual o sujeito se
submete voluntariamente as exigéncias de maximizagao de si. Nesse contexto, a
liberdade deixa de se configurar como auséncia de coergao externa e passa a
operar como uma coerc¢ao internalizada, tornando indistintas as posi¢des de

explorador e explorado.
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E aventado que tal dindmica seja associada ao predominio da positividade ao
instigar a eliminagdo da negatividade necessaria a experiéncia de limite,
contribuindo para a emergéncia de formas especificas de sofrimento psiquico, como
a depressao, marcada pela autoacusagao e pela sensagao de insuficiéncia. A
fragilizacao de referenciais tradicionalmente organizadores do sujeito contribui para
a producéao de experiéncias de desamparo e para a dificuldade de sustentagao da
alteridade, favorecendo formas de sofrimento indicadas pelo fechamento em si
mesmo e pela necessidade de corresponder a ideais de desempenho. Tal
perspectiva reforca a articulagdo entre processos subjetivos e dindmicas
socioculturais na compreenséao do sofrimento psiquico na contemporaneidade
(Amaral & Campos, 2016).

Essa configuracao evidencia a emergéncia de formas especificas de
sofrimento psiquico. Além da descricao sintomatoldgica (Dalgalarrondo, 2008),
quadros clinicos que apresentam sintomatologia depressiva, por exemplo, podem
ser compreendidos como expressdes de um mal-estar social mais amplo,
relacionado as exigéncias de autonomia e desempenho, quando analisados sob um
viés fenomenoldgico e em consonéncia com os aspectos mais amplos desse
arcaboucgo teodrico. Nesse contexto, mais do que um conjunto de sintomas isolados,
tais manifestagcdes podem ser interpretadas como expressdes de um modo de
existéncia marcado pela redugao da vitalidade, pela dificuldade de engajamento
com o mundo e pelo enfraquecimento das experiéncias de sentido, aproximando-se
das discussdes que situam o sofrimento psiquico no contexto da sociedade do
desempenho e do esgotamento.

No campo das relagdes de trabalho, as formas contemporaneas de

organizacao laboral produzem modalidades especificas de sofrimento psiquico,
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frequentemente invisibilizadas por discursos que exaltam a produtividade e o
desempenho. Nesse cenario, o sujeito é continuamente convocado a investir em
sua proépria performance, o que favorece a intensificacdo de processos de
esgotamento. Nisto, a fenomenologia oferece um importante aporte teérico ao
deslocar o foco da anadlise para a experiéncia vivida. A partir de Heidegger (2005), o
sofrimento pode ser compreendido como um modo de ser-no-mundo definido pelo
afastamento da experiéncia auténtica. Na existéncia orientada pela impessoalidade,
o sujeito tende a afastar-se de sua singularidade, passando a operar segundo
expectativas socialmente instituidas. O esgotamento, nesse sentido, evidencia uma
ruptura na possibilidade de apropriagao auténtica da propria existéncia.

De modo complementar, Merleau-Ponty (2011) destaca que a experiéncia
humana se constitui na relagdo encarnada entre sujeito e mundo, sendo
comprometida pela aceleragao e pela fragmentagcdo contemporaneas. Essa
perspectiva encontra ressonancia na obra de Ehrenberg (2004), que interpreta a
depressdao como uma patologia da autonomia, resultante da incapacidade de
corresponder as expectativas de autossuficiéncia e realizagao individual impostas
socialmente. Também Sartre (2007), destaca que a liberdade constitui uma
dimensao fundamental da existéncia humana; no entanto, ela pode ser obscurecida
quando o individuo se fixa em modos de ser que restringem sua capacidade de
escolha. Com isso, a aparente autonomia revela-se paradoxal, pois, ao invés de
ampliar horizontes, intensifica processos de autovigilancia e autocobranga. O
sofrimento, portanto, ndo se configura como resultado de imposi¢des externas
evidentes, mas emerge da adesao a exigéncias internalizadas que passam a operar

como se fossem expressao da propria vontade.
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A partir dos pressupostos filoséficos de Merleau-Ponty (2011), entende-se
que o sofrimento contemporaneo esta associado a um empobrecimento da
experiéncia vivida, caracterizado pela fragmentacao, pela aceleragao e pela
dificuldade de atribuigdo de sentido. Dessa forma, a experiéncia constitui-se na
relacdo encarnada entre sujeito e mundo; entretanto, a intensificacdo dos estimulos
compromete essa relagdo. De modo complementar, Crary (2013) argumenta que o
capitalismo contemporaneo promove uma captura continua da atencao, reduzindo
as possibilidades de pausa e contemplagdo. Em dialogo com Heidegger (2005),
esse processo pode ser compreendido como afastamento da existéncia auténtica,
no qual o sujeito passa a operar segundo expectativas impessoais. O sofrimento
manifesta-se, assim, como experiéncia de vazio e descontinuidade, evidenciando
uma ruptura na relagéo do sujeito com o mundo.

Apesar do cenario apresentado, a analise indica que o sofrimento
contemporaneo nao se configura como um processo fechado, sendo possivel
identificar movimentos de resisténcia as dinamicas que o sustentam. Tais
movimentos ndo se apresentam como solugdes imediatas, mas como
deslocamentos na forma como o sujeito se relaciona consigo mesmo, com o outro e
com o mundo. Nesse sentido, como assinala Safatle (2015), a experiéncia do
sofrimento pode também abrir possibilidades de reorganizacao subijetiva, ao
evidenciar os limites dos modos de vida sustentados pelas exigéncias normativas
contemporaneas.

Sob uma perspectiva fenomenolégica, a retomada da atengao a experiéncia
vivida e a possibilidade de sustentacédo da presenca configuram-se como condi¢des
fundamentais para a rearticulacéo do sentido. Conforme Heidegger (2005), a

existéncia humana se constitui na abertura ao mundo, sendo a perda dessa
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abertura um dos elementos centrais do empobrecimento da experiéncia. De modo
complementar, Merleau-Ponty (2011) destaca que a experiéncia se organiza na
relagdo encarnada com o mundo, o que implica reconhecer que a fragmentagao
contemporanea compromete ndo apenas o pensamento, mas a prépria forma de
estar presente na realidade.

Retomando a Gestalt-terapia, esse empobrecimento da experiéncia pode ser
compreendido como um enfraquecimento dos processos de contato, nos quais o
sujeito perde a capacidade de sustentar uma relacao fluida e integrada com o
ambiente. Conforme Ribeiro (2007), o sofrimento emerge quando ha bloqueios no
ciclo do contato, comprometendo a possibilidade de assimilagdo da experiéncia e de
ajustamento criativo. Nessa perspectiva, a fragmentacgao, a aceleracao e a
intensificagao das exigéncias contemporaneas dificultam a formacgao de figuras
claras na experiéncia, favorecendo estados de dispersao e esvaziamento. O sujeito,
assim, permanece em contato superficial com o mundo, sem conseguir integrar
plenamente suas vivéncias, o que contribui para a manutencao do sofrimento.

E oportuno destacar que as experiéncias que escapam a logica produtivista,
como a pausa, a contemplacao e o encontro, podem favorecer a ampliagao da
consciéncia e a reorganizagcao do campo experiencial. Autores como Crary (2013)
apontam que a captura continua da atengao nas sociedades contemporaneas reduz
drasticamente as possibilidades de suspensao e reflexdo, tornando tais experiéncias
nao apenas desejaveis, mas necessarias a preservacao da propria experiéncia
subjetiva. Como desdobramento, a construgao de vinculos e a inser¢ao em
experiéncias compartilhadas assumem relevancia na medida em que ampliam as
possibilidades de relagcdo com o mundo. Estudos indicam que a presenca de redes

de apoio e o engajamento em praticas coletivas associam-se a melhores
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indicadores de bem-estar e menor incidéncia de sofrimento psiquico (Barroso &
Oliveira, 2019). Para além de sua fungao protetiva, tais experiéncias podem ser
compreendidas, a luz da fenomenologia, como modos de reabertura ao mundo,
favorecendo o restabelecimento do contato e da experiéncia relacional.

Nesse sentido, o sofrimento psiquico na contemporaneidade pode ser
compreendido ndo apenas como manifestagao sintomatoldgica, mas como
expressao de um modo de existéncia marcado pela autoexploracéo, pelo
empobrecimento da experiéncia e pela fragilidade do contato com o mundo. A luz da
Gestalt-terapia, tal sofrimento pode ser entendido como decorrente de interrupgdes
nos processos de contato, que comprometem a capacidade do sujeito de
estabelecer relagdes significativas e de sustentar sua experiéncia no presente
(Perls, Hefferline, & Goodman, 1997; Yontef, 1998). Essa configuragao evidencia
que, diante da intensificacdo das exigéncias de desempenho, torna-se necessaria a
retomada do olhar para si, compreendida como ampliagao da awareness e da
presenca no aqui e agora. Conforme Ribeiro (2007), a retomada da fluidez do
contato constitui condicao fundamental para a reorganizacado da experiéncia e para
a construcao de formas mais integradas de existéncia.

A partir dessas consideragodes, as implicagdes clinicas deste estudo apontam
para a necessidade de intervengdes que ultrapassem a compreensao
sintomatoldgica do sofrimento psiquico, voltando-se para a reconstru¢ao da relagao
do sujeito com sua experiéncia. No ambito da Gestalt-terapia, isso implica favorecer
a ampliagao da awareness, o fortalecimento do contato e a possibilidade de
sustentagcao da experiéncia no aqui e agora, possibilitando que o sujeito reconhega
e ressignifique seus modos de funcionamento diante das exigéncias

contemporaneas. Tais intervengdes envolvem a criacdo de espacos clinicos que
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possibilitem a desaceleragdo, a ampliacéo da presenca e a retomada do sentido,
contrapondo-se a légica de desempenho e produtividade. Nesse contexto, o
trabalho terapéutico volta-se para a reintegracédo da experiéncia, favorecendo
formas mais auténticas de relagdo consigo, com o outro e com o mundo,
contribuindo para a construgdo de modos de existéncia menos pautados pela

autoexploragcao e mais orientados pela possibilidade de escolha e de contato.

Consideragoes finais

Ao versar sobre os vetores que determinam a qualidade de vida da
populagao, deve-se reconhecer a influéncia de fatores contextuais sobre as
condi¢des de vida e suas repercussdes na percepcao de si e do mundo. Dentre
esses fatores, indica-se que os fendmenos culturais que permeiam os meios sociais
moldam as possibilidades de vivéncia, estabelecendo modelos relacionais
interpessoais e intrapessoais. Considerar os mecanismos de introjecao da cultura é
oportuno, pois reafirma que a participacdo nas operagdes sociais € o meio pelo qual
assimilamos e reproduzimos atribuigdes culturais, contribuindo para a produgéo da
propria cultura.

Diante disso, ressalta-se que diferentes vertentes tedricas que compdem a
fenomenologia auxiliam na compreensao do sofrimento psiquico contemporaneo a
partir de multiplas perspectivas. Compreender as peculiaridades ou especificidades
do funcionamento humano pode favorecer as possibilidades de intervengao voltadas
a promocgéao da saude mental.

Ainda, entende-se que a vida contemporanea € marcada por diferentes
movimentos que favorecem o estabelecimento de quadros de sofrimento, sobretudo

no que tange aos contextos sociais de individualismo, que instigam a
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responsabilizacao individual e desconsideram condi¢bées comuns a determinados
estratos e categorias sociais. Considera-se que a fenomenologia € uma abordagem
compreensiva para estudar expressdes da realidade, capaz de ampliar o
entendimento sobre a vivéncia de diferentes fenébmenos e sobre a composig¢ao das
conjunturas sociais, tendo em vista a atribuicao de significados sobre si no mundo.
Em estudos futuros, fomenta-se a importancia de aprofundar as discussoes
dispostas. Incluindo a realizacdo de estudos empiricos a fim de investigar como
sujeitos de diferentes contextos sociais, culturais e laborais vivenciam as exigéncias
de desempenho, a autoexploragao e o empobrecimento da experiéncia,
compreender a atribuicdo de sentido e o sofrimento psiquico em distintos grupos e

contextos.
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