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1. Proposta de trabalho
Titulo: Intervencao psicolégica em grupos on-line para cuidadores com sobrecarga

Objetivo do Trabalho: Este programa teve como objetivo desenvolver e avaliar uma
intervencéo utilizando Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) on-line em grupos para
reduzir a sobrecarga de cuidadores de pessoas com transtornos
neurodesenvolvimentais.

Desenvolvimento

Estima-se que 10% da populacdo mundial apresente diagnéstico de condi¢des
neurodesenvolvimentais associadas a deficiéncia intelectual, conhecidas clinicamente
como Transtornos do Neurodesenvolvimento — TN (APA, 2013; Gebeyehu, Sahile, &
Ayalew, 2019; Kahsay, 2015; WHO, 2004). Considera-se como TN 0s seguintes quadros
clinicos: 1) Deficiéncias Intelectuais, 2) Transtorno da comunicacao, 3) Transtorno do
espectro autista, 4) Déficit de atencao e Hiperatividade, 5) Transtornos especificos da
aprendizagem e 6) Transtornos motores (APA, 2013). Tais condi¢bes clinicas
comprometem o desenvolvimento interpessoal, cognitivo, académico, laboral e
sociocognitivo, além das pessoas diagnosticadas com TN sofrerem preconceito,
exclusao e baixo investimento em atividades que reconhegcam seus potenciais (Thapar,
Cooper, & Rutter, 2017).

No entanto, ndo sdo somente as pessoas com TN que sentem os efeitos
subjetivos e discriminatérios em relacédo a essa condi¢cdo. Os cuidadores, geralmente
pais, outros responsaveis e profissionais, sentem fortemente os efeitos de mudarem suas
rotinas, vida social e implementacdo de atividades especiais, além de sofrerem o
abandono da familia, rompimento de relacfes afetivas e desenvolvimento de quadros de
estresse, depressdo e ansiedade advindos da sobrecarga de cuidado e perda de
gualidade de vida (Barros, de Gutierrez, Barros, & Santos, 2019; Birhanu, 2017; del-Pino-
Casado, Espinosa-Medina, Lépez-Martinez, & Orgeta, 2019; Gebeyehu, Sahile, &
Ayalew, 2019). Neste sentido, tanto as pessoas diagnosticadas com TN, em qualquer
idade, quanto seus familiares e cuidadores precisam de assisténcia psicossocial para
diminuir a sobrecarga em funcdo da demanda de cuidados e melhorar a qualidade de
vida.

Com este cenario, diversos modelos de intervencdo surgiram. Dentre eles, as
propostas de intervengéo em grupo de familiares e cuidadores tém sido consideradas 0s
melhores tipos de intervencdo em func¢éo: 1) do objetivo a ser alcancado; 2) troca de
experiéncias técnicas e vivenciais entre familiares e cuidadores; 3) modelos de
enfrentamento, resiliéncia e superacgéo; 4) formacédo e consolidacdo de vinculos e 5)
incentivo para a generalizacdo de resultados (Florensa, Keliat, Wardani, & Sulistiowati,
2019; Kristjansdoéttir, Sigurdsson, Salkovskis, Sigurdsson, Sighvatsson, & Sigurésson,
2018).



O programa aplicado e apresentado no seguinte trabalho foi composto
basicamente por cinco tipos de atividades: 1) capacitacdo de pessoas, 2) avaliagdo pré
e pos-intervencdo, 3) intervencao e avaliagdo dos resultados, 4) troca de experiéncia
entre facilitadores, participantes e instituicbes e 5) compreenséo dos resultados. A partir
dai, as atividades do projeto foram divididas em oito passos: 1) Capacita¢do dos alunos
bolsistas, para aplicacdo, correcdo e interpretacdo dos testes psicoldgicos, bem como
colocar em prética a intervencdo baseada na terapia cognitivo-comportamental para
grupos com familiares e cuidadores de pessoas com TN; 2) Apresentar e divulgar o
projeto nas instituicbes (como APAE e ASPAS); 3) Reunido, analise de demanda e troca
de experiéncias com os participantes; 4) Sessodes de avaliagdo qualitativa e quantitativa
com os participantes; 5) SessOes de intervencdo (apresentacdo, esclarecimento,
técnicas, avaliacdo e encerramento); 6) Distribuicdo de questionarios para avaliar o efeito
do projeto; 7) Reaplicacao dos testes psicologicos; 8) Agenda de encontros para verificar,
por meio de relatos, a troca de experiéncias, reformulacdes, propostas de novas
solucdes e o efeito do programa.

Em virtude da pandemia COVID-19, o trabalho foi desenvolvido de forma remota.
As intervencdes online apresentam tanto desafios quanto oportunidades significativas.
Entre as dificuldades, destacam-se problemas relacionados a conexao com a internet e
uso de tecnologia, a falta de proximidade fisica, 0 ambiente domeéstico mais sujeito a
interferéncias e as limitagdes técnicas. Por outro lado, o formato remoto amplia 0 acesso
aos servicos de saude mental, oferece flexibilidade de horarios e integra recursos digitais
para enriquecer a experiéncia terapéutica. No caso em questdo, devido ao
distanciamento imposto pela pandemia, o formato online era o Unico possivel.

Participaram desta atividade 54 pessoas, todas em atendimentos no formato
remoto. O programa alcancou resultados positivos. Foi possivel constatar, por meio de
analise de conteudo, o surgimento de quatro categorias no discurso dos participantes:
melhoria da capacidade de enfrentamento, aceitacdo da situacdo, diminuicdo da
sobrecarga e melhoria nas relagdes. Os participantes relataram, durante e apos as
intervencdes, que lhes foi possivel reformular suas experiéncias e tornarem-se pessoas
mais felizes, envolvidas com seus familiares, com menor nivel de cobranca e
autocobranca. Estes resultados apontam que a intervencdo propiciou melhoria na
gualidade de vida dos participantes. Um aspecto importante relativo a adaptacédo ao
formato remoto foi que pessoas que gostariam de ter participado na edicdo anterior
(presencial) do programa puderam participar dessa. Houve menos evasdo de
participantes nesta versao do programa (online) do que nas versfes anteriores. Neste
caso, o formato remoto pode ter sido uma solucéo para as dificuldades de deslocamento,
considerando que sao cuidadores de pessoas que comumente exigem atencdo e
cuidados especiais.

Apesar de todas as limitacdes impostas durante o periodo pandémico, foi possivel
desenvolver de forma remota o trabalho de intervencdo para diminuir a sobrecarga dos
cuidadores de pessoas com diagnéstico de transtornos neurodesenvolvimentais. Os
resultados mostraram que o0s participantes se beneficiaram da intervencdo, o que
contribui para o campo de pesquisa sobre a efetividade das intervencdes psicolégicas
online.
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Recursos didaticos e/ou recursos tecnologicos a serem utilizados: computador e
software de apresentacéo de slides.

Indicacdo do nivel técnico do publico: todos (estudante, profissional iniciante,
profissional experiente).

2. Resumo
Intervencéo psicolégica em grupos on-line para cuidadores com sobrecarga

Estima-se que 10% da populacdo mundial seja diagnosticada com condicdes
neurodesenvolvimentais associadas a deficiéncia intelectual, conhecidas como
Transtornos do Neurodesenvolvimento (TN). Esses transtornos incluem deficiéncias
intelectuais, transtorno da comunicacado, transtorno do espectro autista, déficit de
atencdo e hiperatividade, transtornos especificos da aprendizagem e transtornos
motores. Essas condicfes afetam o desenvolvimento interpessoal, cognitivo, académico,
laboral e sociocognitivo. Além disso, os cuidadores também enfrentam desafios,
incluindo estresse, depressao e ansiedade devido a sobrecarga de cuidados e a perda
de qualidade de vida. Portanto, tanto as pessoas com TN quanto seus familiares e
cuidadores precisam de assisténcia psicossocial para melhorar sua qualidade de vida. O
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programa aplicado e apresentado no seguinte trabalho foi composto basicamente por
cinco tipos de atividades: 1) capacitacao de pessoas, 2) avaliacdo pré e pos-intervencao,
3) intervencdo e avaliagdo dos resultados, 4) troca de experiéncia entre facilitadores,
participantes e instituicbes e 5) compreensao dos resultados. Em virtude da pandemia
de COVID-19, o trabalho foi desenvolvido de forma remota. As intervengdes on-line
apresentam tanto desafios quanto oportunidades significativas. Entre as dificuldades,
destacam-se problemas relacionados a conexao com a internet e uso de tecnologia, a
falta de proximidade fisica, o ambiente doméstico mais sujeito a interferéncias e as
limitacBes técnicas. Por outro lado, o formato remoto amplia 0 acesso aos servicos de
saude mental, oferece flexibilidade de horérios e integra recursos digitais para enriquecer
a experiéncia terapéutica. No caso em questao, devido ao distanciamento imposto pela
pandemia, este formato era o Unico possivel. Participaram desta atividade 54 pessoas.
O programa alcancou resultados positivos. Foi possivel constatar, por meio de analise
de conteudo, o surgimento de quatro categorias no discurso dos participantes: melhoria
da capacidade de enfrentamento, aceitacdo da situagdo, diminuicdo da sobrecarga e
melhoria nas rela¢des. Os participantes relataram, durante e apés as intervengdes, que
Ihes foi possivel reformular suas experiéncias e tornarem-se pessoas mais felizes,
envolvidas com seus familiares, com menor nivel de cobranca e autocobranca. Estes
resultados apontam que a intervencao propiciou melhoria na qualidade de vida dos
participantes. Um aspecto importante relativo a adaptacdo ao formato remoto foi que
pessoas que gostariam de ter participado na edicéo anterior (presencial) do programa
puderam participar dessa. Houve menos evasdo de participantes nesta versdao do
programa (on-line) do que nas versdes anteriores. Neste caso, o formato remoto pode
ter sido uma solucédo para as dificuldades de deslocamento, considerando que séo
cuidadores de pessoas que comumente exigem atencéo e cuidados especiais. Apesar
de todas as limitacdes impostas durante o periodo pandémico, foi possivel desenvolver
o trabalho de intervencdo para diminuir a sobrecarga dos cuidadores. Os resultados
mostraram que os participantes se beneficiaram da intervencgéo, o que contribui para o
campo de investigacao sobre a efetividade das intervencgdes psicoldgicas online.

Abstract
Psychological intervention in online groups for overburdened caregivers

It is estimated that 10% of the world's population is diagnosed with neurodevelopmental
conditions associated with intellectual disability, known as Neurodevelopmental
Disorders (NT). These disorders include intellectual disabilities, communication
disorders, autistic spectrum disorders, attention deficit hyperactivity disorder, specific
learning disorders and motor disorders. These conditions affect interpersonal, cognitive,
academic, work and socio-cognitive development. In addition, caregivers also face
challenges, including stress, depression and anxiety due to the burden of care and the
loss of quality of life. Therefore, both people with NT and their families and caregivers
need psychosocial assistance to improve their quality of life. The program applied and
presented in the following paper was basically made up of five types of activities: 1)
training people, 2) pre- and post-intervention evaluation, 3) intervention and evaluation of



results, 4) exchange of experience between facilitators, participants and institutions and
5) understanding the results. Due to the COVID-19 pandemic, the work was carried out
remotely. Online interventions present both significant challenges and opportunities.
Among the difficulties are problems related to internet connection and the use of
technology, the lack of physical proximity, the home environment which is more prone to
interference and technical limitations. On the other hand, the remote format expands
access to mental health services, offers flexibility of schedule and integrates digital
resources to enrich the therapeutic experience. In this case, due to the distance imposed
by the pandemic, this format was the only one possible. 54 people took part in this activity.
The program achieved positive results. Content analysis showed that four categories
emerged in the participants' discourse: improved coping skills, acceptance of the
situation, reduced burden and improved relationships. The participants reported that,
during and after the interventions, they were able to reshape their experiences and
become happier people, involved with their families, with lower levels of burden and self-
blame. These results indicate that the intervention led to an improvement in the
participants' quality of life. An important aspect of adapting to the remote format was that
people who would have liked to take part in the previous (face-to-face) edition of the
program were able to take part in this one. There were fewer dropouts in this version of
the program (online) than in previous versions. In this case, the remote format may have
been a solution to travel difficulties, considering that they are caregivers of people who
often require special attention and care. Despite all the limitations imposed during the
pandemic period, it was possible to develop the intervention work to reduce the burden
on caregivers. The results showed that the participants benefited from the intervention,
which contributes to the field of research into the effectiveness of online psychological
interventions.
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